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2015 年度天使阳光基金国家彩票公益金 

项目回访情况报告 

 

巡察员  刘福本 

 

截止到2015 年12月底，中国红十字基金会（简称中国红基会）

2015年度天使阳光基金国家彩票公益金资助项目全部执行完毕。全

年共资助全国30个省、自治区、直辖市及新疆生产建设兵团的贫困

先心病患儿844名，资助金额达1550万元。 

    为了解项目资助款的到账和使用情况、患儿康复情况以及群众

对中国红基会和各级红会项目执行工作的满意程度等情况，我应邀

对2015 年度天使阳光基金国家彩票公益金资助项目进行电话回访。 

一、 回访概况 

（一） 回访时间：2016年 1 月 20 日至 2 月 20 日 

（二） 回访人员：刘福本 （社会巡察员） 

（三） 回访方式：根据彩票公益金项目办公室提供的 2015 年度 
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844名受助先心病患儿名单和地方红会上报的回访统计表，随机抽 

取274名受助先心病患儿，根据回访内容以电话方式询问资助款 

到账情况、患儿救治情况及其他相关信息。 

（四） 回访内容：根据地方红会上报的回访统计表的内容核对资 

助款到账情况、患儿救治情况、对中国红基会和省级红会的满意

度等相关信息。各省资助情况如表1所示: 

表 1 天使阳光基金 2015 年彩票公益金项目资助一览表 

序号 省份 人数 5 千 1 万 1.5 万 2 万 3 万 

1 北京市 5 0 3 0 1 1 

2 天津市 1 0 0 0 0 1 

3 河北省 41 0 4 6 6 25 

4 山西省 28 0 4 4 12 8 

5 内蒙古区 34 0 2 4 25 3 

6 辽宁省 12 0 5 1 5 1 

7 吉林省 17 0 3 3 5 6 

8 黑龙江 21 1 1 2 5 12 

9 江苏省 14 2 1 2 4 5 

10 安徽省 37 1 5 4 13 14 

11 福建省 8 0 1 3 2 2 

12 江西省 3 1 0 0 1 1 

13 山东省 96 8 26 19 31 12 

14 河南省 88 0 7 8 18 55 

15 湖北省 4 0 0 1 2 1 

16 湖南省 7 0 0 3 1 3 

17 广东省 1 0 0 0 0 1 

18 广西区 4 0 0 2 1 1 

19 海南省 6 2 2 0 0 2 

20 重庆市 27 4 8 1 3 11 

21 四川省 53 1 9 3 26 14 

22 贵州省 9 0 1 2 4 2 

23 云南省 56 2 4 3 39 8 

24 西藏区 5 0 0 0 2 3 

25 陕西省 103 3 12 21 66 1 

26 甘肃省 29 0 2 3 20 4 

27 青海省 109 32 36 28 5 8 

28 宁夏区 12 0 5 2 3 2 

29 新疆区 11 0 5 1 4 1 
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30 新疆生产

建设兵团 
3 0 1 1 1 0 

总计 —— 844 57 147 127 305 208 

 

备注： 

1. 资助标准分为5种：（1）家庭自费5000元（不含）-10000元（含），

资助标准为5000元；（2）家庭自费10000元（不含）-15000元（含），

资助标准为10000元；（3）家庭自费15000元（不含）-20000元（含），

资助标准为15000元；（4）家庭自费20000元（不含）-30000元（含），

资助标准为20000元；（5）家庭自费30000元以上（不含），资助

标准为30000元。 

2. 云南省资助的56名患儿中，其中48名患儿的资助款由彩票公益金

项目和合生元母婴救助基金共同出资。资助款总额中有50万元是

从合生元母婴救助基金列支。 

二、回访结果 

截止到2016年02月20日，从844名受助先心病患儿中随机抽取

274名，对其监护人进行了电话回访，回访率为32.%，均为有效回访，

资助款到账率为100%（其中西藏地区因语言交流问题未做电话回

访）。 

通过回访了解到，地方红会在配合和支持天使阳光基金彩票公

益金项目执行中的作用日益显著和重要。从对申请救助患儿的资料

审核、资助告知到资助款的拨付、通知患儿监护人确认、回访等各

项工作环环相扣。项目执行流程的不断改进与完善使患儿及时获得

救助款和有效治疗。各省回访情况如表2所示: 
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表 2  天使阳光基金 2015 年度彩票公益金项目回访情况统计表 

 
序

号 
省份 

资助

数 
抽样数 抽样率 到账率 

1 北京市 5 2 40% 100% 

2 天津市 1 1 100% 100% 

3 河北省 41 34 82.92% 100% 

4 山西省 28 16 57.14% 100% 

5 内蒙古区 34 6 17.64% 100% 

6 辽宁省 12 4 33.33% 100% 

7 吉林省 17 7 41.17% 100% 

8 黑龙江 21 5 23.8% 100% 

9 江苏省 14 4 28.57% 100% 

10 安徽省 37 9 24.32% 100% 

11 福建省 8 5 62.5% 100% 

12 江西省 3 2 66.66% 100% 

13 山东省 96 34 35.41% 100% 

14 河南省 88 32 36.36% 100% 

15 湖北省 4 2 50% 100% 

16 湖南省 7 3 42.85% 100% 

17 广东省 1 1 100% 100% 

18 广西区 4 3 75% 100% 

19 海南省 6 2 33.33% 100% 

20 重庆市 27 14 51.85% 100% 

21 四川省 53 21 39.62% 100% 

22 贵州省 9 4 44.44% 100% 

23 云南省 56 5 8.93% 100% 

24 西藏区 5 —— —— —— 

25 陕西省 103 35 33.98% 100% 

26 甘肃省 29 10 34.48% 100% 

27 青海省 109 5 4.59% 100% 

28 宁夏区 12 3 25% 100% 

29 新疆区 11 4 36.36% 100% 

30 
新疆生产

建设兵团 
3 1 33.33% 100% 

总计 —— 844 274 32.46% 100% 

 

三、感受和建议       

通过今年对天使阳光基金彩票公益金项目进行的电话回访，我
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有以下几点感受和建议： 

    (一)项目执行流程有所改进与完善 

    大部分的家长知道资助流程和资助方式，说明地方红会和定点 

医院做了大量的、细致的宣传组织工作。 

   （二）地方红会的回访工作有所加强 

    各省红会上报的回访统计表是根据批次上报的，基本做到了专

人负责、报表格式统一、信息认真核对，差错逐年减少，项目管理

工作越做越规范。建议地方红会“回访情况登记表”中“救助款到

账情况”加一项“备注”（是否医院垫付），便于清晰了解救助款的

去向。 

   （三）项目执行过程需更加精细化 

    有个别家长反映 “医院垫付了，不知道垫付多少”、“时间比较

长了，记不清了，也不知道资助多少钱”等问题。因此，建议中国

红基会和各级红会、定点医院的工作人员在与患儿家长沟通时，一

定要说明说清资助金额或定点医院垫付医疗费额度。 

 

 

 

 

 

 

送：总会领导、财政部社保司医保处、财政部综合司彩票处、总会筹财

部、中国红基会理事、监事、监督委委员、社会监督员 

发：会领导、各部门、各省级红十字会、彩票公益金项目办公室 

                                                  共印 140 份 


